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Pessano con Bornago, 09/11/2024

Oggetto: Politica di Responsabilita Sociale

Gentili collaboratori,

per garantire che i nostri servizi rispondano pienamente alle esigenze delle parti
interessate e siano conformi alle normative vigenti, nonché per assicurare una
gestione aziendale solida e ben strutturata, la Direzione intende:

+ Implementare e mantenere un sistema di gestione della responsabilita
sociale, conforme ai requisiti della norma SA 8000:2014;

o Accogliere e attuare, in modo sistematico, suggerimenti e opportunita di
miglioramento provenienti da azionisti, dipendenti, management, fornitori,
clienti, istituzioni pubbliche, organizzazioni non governative e sindacati, allo
scopo di migliorare continuamente il sistema di gestione socialmente
responsabile (SGS) secondo le necessita di mercato;

e Sottoporre il sistema di gestione a una verifica iniziale e a controlli periodici

N

successivi, per mantenere il “Certificato di Conformita” nel tempo.
Obiettivi della Politica di Responsabilita Sociale
In ottemperanza alla norma di riferimento, la Direzione definisce la propria politica
aziendale in tema di responsabilita sociale e condizioni lavorative, con i seguenti
obiettivi e principi:

¢ Aumentare la soddisfazione dei dipendenti e collaboratori;

e Migliorare le competenze professionali e la consapevolezza dei diritti tra le

risorse umane;
e Favorire relazioni positive con tutte le parti interessate (stakeholder);
¢ Rispettare irequisiti della norma SA 8000:2014 nei seguenti ambiti:
1. Proibizione del lavoro infantile;

Divieto di lavoro forzato o obbligato;
Salvaguardia della salute e sicurezza;
Liberta di associazione e diritto alla contrattazione collettiva;
Prevenzione di ogni forma di discriminazione;
Rispetto delle pratiche disciplinari etiche;
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Regolazione degli orari di lavoro;
8. Equa retribuzione;

Mantenere la conformita del sistema gestionale alle normative nazionali;

Seguire i principi stabiliti nelle convenzioni internazionali (ILO) incluse nella
norma di riferimento;
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¢ Monitorare costantemente il sistema di gestione per il miglioramento
continuo.

Impegno annuale e responsabilita nella catena di fornitura
La politica di responsabilita sociale stabilisce anche gli “obiettivi sociali” della
nostra azienda, che saranno definiti ogni anno in un documento denominato
“Bilancio Sociale” e condivisi con tutte le parti interessate per favorire il
coinvolgimento attivo.
Richiediamo inoltre ai nostri fornitori di conformarsi alle otto Convenzioni
fondamentali dell'lLO:
e (C29-Convenzione sul lavoro forzato, 1930
e (87 - Convenzione sulla liberta sindacale e protezione del diritto sindacale,
1948
e (98- Convenzione sul diritto di organizzazione e negoziazione collettiva,
1949
e (100 - Convenzione sull’uguaglianza di retribuzione, 1951
e (C105-Convenzione sull’abolizione del lavoro forzato, 1957
¢ C111 - Convenzione contro la discriminazione (impiego e professione), 1958
¢ (C138-Convenzione sull’eta minima, 1973
e (182 - Convenzione sulle peggiori forme di lavoro minorile, 1999

Promozione della politica e consapevolezza del personale

Ritenendo che questa politica e i relativi obiettivi siano essenziali per lo sviluppo e la
crescita dell’azienda, la Direzione organizzera incontri per assicurarne la corretta
comunicazione e comprensione da parte del personale a tutti i livelli.

Desideriamo, inoltre, che ogni collaboratore comprenda come il proprio impegno
quotidiano sia fondamentale per il raggiungimento degli obiettivi aziendali, nel
rispetto delle regole aziendali e delle persone (clienti, colleghi, fornitori).

Segnalazioni e referenti per la SA 8000
Per qualsiasi segnalazione riguardante la SA 8000, sono disponibili i seguenti
contatti:
e TUV NORD CERT: tel. +39 0331 541488, email: info@tuev-nord.it
e SAAS (ente di gestione dello standard e di controllo sugli enti certificatori):
email: saas@saasaccreditation.org
Infine, vi informiamo che il Direttore, Amir Topalovi¢, si assume la responsabilita di:
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e Assicurare che gli strumenti e i processi necessari siano predisposti, attuati e
aggiornati;

e Fornire alla Direzione un resoconto delle prestazioni del sistema di gestione
della responsabilita sociale e indicare ogni esigenza di miglioramento;

¢ Promuovere la consapevolezza dei requisiti della norma SA 8000 all’interno
della nostra organizzazione.

Confidiamo nella vostra collaborazione per raggiungere gli obiettivi fissati.
Cordiali saluti,

La Direzione
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